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 تدوين استراتژي شركت صنايع جوگي

  اولاديمان ا
  

   
  

 همقدم

 كه شد موجب واجتماعي اقتصادي تحولات و تغيير آن تبع و لوژي تكنو تحولات و تغييرات گيرنده شتاب روند پيچيدگي

 اگر اما. دهند قرار خود وظايف مهمترين زمره در را آينده تغييرات به توجه و پيراموني محيط مطالعه ، سازمانها مديران

 به نيز را تهديدها است قادر ، بازار در موجود فرصتهاي از استفاده عين در ، باشد صحيح مديريتي اداره تحت شركت

 اهميت كه است عواملي ازجمله جهاني و اي منطقه ، ملي سطح در شديد رقابت همچنين .نمايد تبديل طلايي فرصتهايي

 كه شركتهايي براي بخصوص مورد اين. است نموده تر حياتي و ملموستر را شركتها اهداف به دستيابي در را مديران نقش

 حال در كشورهاي در صنايع استعدادهاي و تواناييها فاحش اختلاف زيرا ، است تر حياتي دارند ملي فرا عمليات حوزه

 لذا و باشند يافته توسعه كشورهاي برنده هميشه رقابت بازي در كه است گرديده موجب يافته توسعه كشورهاي با توسعه

 نقش فوق شرح به توجه با .گردد فراهم رقابت صحنه از توسعه حال در كشورهاي شركتهاي حذف موجبات راحتي به

 و روشها ، تكنيكها از استفاده با بايستي مديران لذا. است روشن كاملا شركتها توفيق و رشد ، حيات در مديريت اساسي
 آن اصلي اهداف به دستيابي جهت در را شركت ، وجه بهترين به عوامل تمامي گرفتن نظر در با بتوانند كارامد فنون

 استراتژيك ريزي برنامه ، دارد بسزايي نقش زمينه اين در كه مديريت علم حوزه در روشها از يكي .نمايند اداره و هدايت
 هاي ذيعلاقه ، انتظارات و اصولي اهداف به توجه با ابتدا ، استراتژيك ريزي برنامه علم از استفاده با شركت مديريت.است

 ، محيطي وضع بررسي و شركت توان و جايگاه تعيين جهت ،سپس نموده تعيين را ها آرمان و رسالت ، شركت استراتژيك
 پس. نمايد مي اقدام سازماني برون و سازماني درون محيط تحليل و تجزيه به نسبت ، محيط بر حاكم شرايط درك جهت

 اساس بر و شده تعيين شركت مدت بلند اهداف ، رسالت و آرمانها به توجه با ، حاصله نتايج برمبناي و شرايط تحليل از

 در و انتخاب را اهداف اين به دستيابي جهت) استراتژي( مناسب روش و راه بهترين آمده بعمل تحليل و تجزيه ، نتايج

  .نمايد مي تلاش مذكور اهداف به دستيابي جهت
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 :معرفي شركت و خدمات آن

 1364از سال ) خاوران (شركت توليدي صنايع جوگي بصورت آزمايشي و غير رسمي در كارگاهي در اطراف تهران  
شروع به كار كرد ، اولين نمونه رينگ آلومينيومي چرخ اتومبيل با همكاري سازمان پژوهشهاي علمي و صنعتي كشور و 

  . دانشگاه تهران توليد و پس از آن ، توليد نيمه انبوه و انبوه اين محصول آغاز شد 
و پس از آن با همكاري   آغاز 1369توليد اين محصول بصورت كارخانه اي و رسمي با ثبت شركت جوگي از سال 

در ابتدا با پروژه ليسانس و در ادامه با پروژه (دانشگاه تهران در راه اعتلاي كيفيت محصولات ، پروژه هائي انجام شد 
و همچنين طي سفرهاي علمي با انجام بازديد از كارخانجات خارجي ، ماشين آلات توليد جهت تجهيز از ) فوق ليسانس

  . ا خريد امكانات از منابع داخلي خط توليد تكميل گرديدآلمان  خريداري  و  ب
) ابتداي بلوار سيمتري –شهرك صنعتي خرمدشت  –جاده آبعلي  21كيلومتر (كارخانه به محل فعلي   1370در سال 

  .منتقل  شد
به تدوين  نايع ، موفق ص ، اين شركت با همكاري موسسه استاندارد و تحقيقات  صنعتي ايران و وزارت 1381در سال 

  .در ايران گرديد  2401استاندارد ملي رينگ اتومبيل به شماره 
هزار حلقه در سال بوده كه تمامي رينگهاي  توليد   150ظرفيت سالانه توليد رينگ آلومنيومي در اين واحد 

  .شده داراي دو سال گارانتي  ميباشد 
ده ، همچنين توانائي توليد رينگ با مدلهاي جديد و اين واحد در زمينه صادرات توفيقات  قابل  توجهي  بدست آور 

  : ساخت ديگر قطعات پيشنهادي از آلياژهاي آلومنيومي با وزن يك الي چهل و پنج كيلوگرم  با روشهاي 
 PRESSURE DIE CAST  ,  TILTE GRAVITY CASTING ,   LOW PRESSURE  DIECAST HIGH    

  . مشتري را دارا ميباشد مطابق با استانداردهاي جهاني و سفارش 
شركت جوگي با همكاري كادر متخصص خود اخيراً موفق به دريافت اكرديته آزمايشگاه خود شده كه تنها مرجع تائيد 

  . در ايران ميباشد ) و فولادي ( شده جهت آزمون رينگهاي آلومينيومي 
  كارگاه واحدها و كارگاه هاي موجود در كارخانه و امكانات موجود در هر واحد و

  :واحد طراحي ومهندسي ) 1
  .داراي نرم افزارهاي طراحي وساخت  -
   .پرسنل آموزش ديده و متخصص  -
  :واحد آزمايشگاه ) 2
   :X – Ray  تست غيرمخرب ) الف  

امكان بررسي راديوگرافي بامانيتوربراي تعيين عيوب ريخته (  ....باتوانائي بررسي فلوروسكوپي نمونه هاي ريخته گري 
  )  000جوش و, گري 
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  جهت آناليز مواد    Arun 2000دستگاه تست اسپكترومتر  ) ب 
  )  (Impact  Testتست ضربه ) ج 
  )Radial  Fatigue  Test(تست دوام بار شعاعي ) د 
  )  Cornering  Fatigue  Test(تست چرخشي خمشي ) ه 
  )Balance  Test(تست بالانس ) و
    (Tubeless  Test) تست نشتي) ز 
  ابزار آلات اندازه گيري) ح 
 :كارگاه قالبسازي )  3

  . پانتوگراف , اسپارك , فرز , صفحه تراش , دستگاه تراش  -
  :كارگاه ماشينكاري ) 4
سوراخكاري باابزارمولتي اسپيندل ماشينهاي مخصوص ,  ) دستگاه   3( دريل , ) دستگاه  4 (دستگاه تراش  -

 4(   Verticalماشين تراشهاي مخصوص هيدروكپي , )   دستگاه 3 ) (بمنظورسوراخكاري همزمان چندسوراخ (
  NC؛ ماشين سري تراش ) دستگاه 

  : كارگاه ريخته گري ) 5
  دستگاه ريخته گري     GRAVITY  TILTE  CASTING,) دستگاه  4(  

  دستگاه   ريخته گري   LOW  PRESSURE  DIECAST,)  دستگاه  1(    
  , ) دستگاه 2(دستگاه ريژه ريخته گري , ) دستگاه 1(دستگاه ريخته گري فشاري 

 تن فشار گيره ،   250با توا ن   high pressure die castدستگاه ريخته گري فشار بالا 

  تن فشار گيره ،  400 با توا ن  high pressure die castدستگاه ريخته گري فشار بالا 
  تن فشار گيره ، 1600با توا ن  high pressure die castدستگاه ريخته گري فشار بالا 

  )   LOAD  Cell( كوره نگهدارنده  با سيستم  بارريز اتوماتيك  
  ) دستگاه  3( ، كوره ريخته گري ) دستگاه  OIL  FREE  )1كمپرسور  
  : كارگاه رنگ كاري ) 6
  …وان شستشووكروماته وچربيگيري و , آبشاررنگ , كوره رنگ كاري  -
  : كارگاه پرداخت كاري ) 7

  ) دستگاه  3( دستگاه پوليش كاري 
  : گارگاه آ لياژسازي ) 8
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تن در روز مطابق سفارش  6تني با خط قالب ريزي  با توان آ لياژ سازي تا   3داراي كوره ريخته گري   -
  . مشتري 
  .اينكه اين شركت امكانات ساخت انواع آلياژهاي آلومينيومي مطابق با استاندارد هاي جهاني را دارا مي باشد توضيح 

با توجه به امكانات فوق اين شركت توانائي ساخت انواع قطعات علي الخصوص از جنس آلياژهاي آلومينيوم و ساير 
مخصوص مطابق با سفارش مشتري را دارا بوده،  فلزات سبك با آلياژهاي خاص و ماشينكاري و ساخت ماشين هاي

و انواع تستهاي موجود   X- Rayدرضمن امكان عرضه سرويس آزمايشگاهي براي انواع آزمايشهاي آناليز مواد و تست 
   .در كارخانه را نيز دارد

كيش , يژروستا ا, نيرو محركه , ساپكو , شركت جوگي تاكنون باشركتهاي خودروسازي داخلي نظيرشركت پارس خودرو 
نيرو ترانس شيراز و , و پيمانكاران داخلي مانند شركت سايت  ...پاژنگ خودرو ، مگاموتور ، صنايع هواپيمائي و  , خودرو 

  .بازار همكاري متقابل داشته است 
و باتوجه به رشد وتوسعه صنعت خودروسازي ، ظهور توانمند رقبا ، به منظورجلب  1387در سال صنايع جوگي شركت 

گرديدودر راستاي ادامه  ISO 9001:2000رضايت مشتريان وبرقراري فرهنگ كيفيت جامع ، موفق به كسب گواهينامه 
 ISO/ TS 16949:2002فعاليتهاي خويش وبافراهم آوردن زيرساختهاي لازم توانست گواهينامه سيستم مديريت كيفيت 

  .اخذ نمايدنيز را  
 

  :تعدادي ازقطعات ساخته شده توسط اين شركت عبارتند از 
  اينچ باآفستهاي مختلف جهت بازار مصرفي داخلي وخارجي   18تا  13انواع رينگهاي اتومبيل ازسايز) 1  
  براي شركت مرتب , رينگ اتومبيل پاژن ) 2  
  شركت كيش خودرو براي , رينگ اتومبيل سيناد ) 3  
  براي شركت پارس خودرو , رينگ اتومبيل سپند جوانان ) 4  
  براي شركت نيرو محركه ايران , رينگ موتورسيكلت براوو ) 5  
  براي شركت ايژروستا , رينگ موتورسيكلت ايژ ) 6  
  براي شركت پاژنگ خودرو , رينگ موتورسيكلت پاژنگ ) 7  
  براي سازمان صنايع دفاع  , رينگ چرخ تانك ) 8  
     براي شركت سايت , كاسه چرخ اتومبيل رنو ) 9

  براي شركت نيروترانس شيراز , قطعات ترانس برق ) 10
  براي شركت نيرو محركه ايران , درپوش رينگ جلو و عقب موتورسيكلت  توپي و) 11
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   125توپي جلو و عقب رينگ موتورسيكلت هوندا ) 12
  براي شركت ساپكو , جاپائي اتوبوس موديفاي ) 13
  ساخت آلياژهاي آلومينيوم براي شركتهاي مختلف ) 14
  ساخت پوسته چراغ در اندازه هاي مختلف  ) 15
  ساخت قطعات آلومينيومي ريژه و داي كست برحسب سفارش) 16
  براي شركت مگاموتور پرايد پوسته كلاچ اتومبيل) 17

عدد توليد و به مصرف شركت  14000پوسته كلاچ پرايد مي باشد كه ماهيانه در حال حاضر محصول اصلي شركت 
تمركز اصلي اين تحقيق بر روي تدوين استراتژي براي . مي رسد) توليد كننده موتور،گيربكس و اكسل سايپا(مگاموتور 

  .مين محصول مي باشدشركت صنايع جوگي در ارتباط با ه
 

  :شم اندازچبيانيه 
يكي از بزركترين و موفق ترين شركتهاي ايراني در فعاليتهاي صنعتي و پشتيباني با قابليت صادرات در سطح كلاس 

  .جهاني در صنعت قطعات ريخته گري با ايجاد و حفظ مزيت هاي رقابتي و تكنولوژي برتر توليد و طراحي
 

   :بيانيه ماموريت يا رسالت
ايجاد سازماني با موقعيت رهبري در صنعت ريخته گري در كشور با كيفيتي در سطح جهاني در راستاي تحقق سود 

و پشتيباني خودرو آوري بلند مدت در فعاليتهاي پشتيباني و صنعتي و رهبري بازار كشور در بخش قطعات ريخته گري 
  .سازان مطرح كشور

كه مسيرهاي اصلي جهت رسيدن  ت ،ماموريتهاي محوري شركت صنايع جوگيبر اساس اين بيانيه و نيز اساسنامه شرك
  :به چشم انداز تدوين شده مي باشند عبارتند از

  ابليتهاي رقابتي به منظور تبديل شركت صنايع جوگي به بزرگترين و موفق ترين شركت قايجاد فرآيندها و
 .ايراني در صنعت ريخته گري

  انواع  قطعات ريخته گري با كيفيت بالا و حداقل قيمتافزايش قدرت شركت در توليد. 

  توسعه و پياده سازي روابط استراتژيك با شركتهاي داخلي و خارجي براي فروش بيشتر قطعات ريخته گري
 .براي احتياجات داخلي و خارجي

  مديريت نوين ايجاد چارچوب  براي رسيدن به قابليت هاي رقابتي در سطح كلاس جهاني با استفاده از فرهنگ
 .و متمركز
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 ايجاد فرهنگ كيفيت در محصولات ارائه شده از سوي شركت صنايع جوگي. 

 ايجاد فرهنگ مشتري مداري در سازمان. 

 ايجاد ساختاري بمنظور بر خورداري از نيروي انساني رقابتي. 

 

  :بيانيه ارزش
  :ارزشهاي اصلي شركت صنايع جوگي بصورت زير مي باشد

جايگاه و مسئوليتهاي هر شخص در سازمان متناسب با مهارتها و تخصص هاي مورد نياز آن : شايسته سالاري -1
 .مسئوليت و قابليتهاي وي تعيين مي گردد

افراد سازمان بتوانند در گروه هاي مختلف با اهداف مشترك و در راستاي اهداف سازمان با :فرهنگ كار تيمي -2
 .د و بدون دخالت روابط شخصي اهداف سازمان را پيش ببرندهم همكاري نموده و از يكديگر پشتيباني نماين

 .استفاده بهينه كاركنان سازمان از منابعي كه در اختيار دارند و مديريت زمان: فرهنگ كاهش ضايعات -3

تلاش جهت كم كردن روابط عمودي در ساختار و انعطاف پذير بودن : حداقل نمودن بروكراسي و كاهش آن -4
 .نياز مشتريان داخل شركت و خارج شركت سازمان در پاسخگويي به

 .كاركنان سازمان مسئوليتهايشان را قبول كرده و آن ها را به بهترين نحو انجام دهند:گ مسئوليت پذيرينفره -5

كاركنان سازمان خود را مسئول تمام اموري بدانند كه به آنها محول شده است و وجود هر :فرهنگ پاسخ گويي -6
 .مواردي كه مسئول آن هستند،قبول نمايندگونه خطا و اشتباه را در 

تمام مديران در تصميم گيري ها،رسالت،ارزشها و اهداف بلند :داشتن تفكر استراتژيك و فرهنگ برنامه ريزي -7
 .مدت سازمان را مدنظر قرار دهند

جلو بردن داشتن ديد فرآيندي نسبت به كليه فعاليتهاي سازمان و اينكه همه كاركنان در بقاء و : فرهنگ توليد -8
سازمان موثر بوده و سازمان بدون هر يك از دپارتمان ها قادر به انجام دادن وظايف و فعاليتهاي خود نخواهد 

 .بود

تشخيص نياز مشتري و تعريف كليه فرآيندها و فعاليتهاي سازمان بر اساس نياز و خواست :مشتري گرايي -9
 .مشتري

 ظور رسيدن،نگهداري و توسعه مزيتهاي رقابتي سازمانتلاش همه كاركنان سازمان به من: فرهنگ رقابتي  -10

 تلاش در جهت بهبود كليه فرآيندهاي سازمان: بهبود مستمر -11

تحليل بازار،وضعيت رقبا و مشتريان توسط مديران و استفاده از قدرتها و قابليتها براي به :استفاده از فرصتها -12
 دست آوردن فرصتها



 
www.hajarian.com 

 .ي بودن و مشتري مداري از مهمترين اولويتهاي شركت استسود آور بودن،رقابت: فرهنگ خصوصي سازي -13

سودهاي (جهت دادن كليه فرآيندهاي سازمان به سوي فعاليتهايي كه سود آور هستند : فرهنگ سود آوري -14
 .برنده مفهوم پيدا مي كند-،منافع سازمان و مشتري همسو بوده و ايده برنده)كوتاه مدت و بلند مدت

ودن تمام فرآيندها و فعاليتها و نظارت بر كيفيت انها از مهمترين اولويتهاي شركت با كيفيت ب: فرهنگ كيفيت -15
 .است

تمام كاركنان سازمان خود را مسئول بدانند كه در تمام فرآيندها و فعاليتهاي نوآوري و : فرهنگ نوآوري -16
 .خلاقيت داشته باشند

ده و موفقيت افراد در گرو موفقيت موفقيت سازمان بر موفقيت افراد ارجح بو: فرهنگ سازمان محوري   -17
 .سازمان مي باشد

 .هر فرآيند و فعاليتي كه در سازمان انجام مي شود بايد پشتوانه علمي داشته باشد: فرهنگ علمي -18

 

  :ارزيابي محيط داخلي و خارجي
و  بررسي محيط خارجي شامل بررسي محيط اجتماعي. بررسي محيطي شامل بررسي محيط داخلي و  خارجي مي شود 

   .بررسي محيط وظيفه اي است 
بررسي محيطي عبارت است از نظارت ، ارزيابي و نشر اطلاعات مربوط به محيطهاي داخلي و خارجي سازمان بين 

مديران بايد خط . فاكتورهاي محيطي نقش مهمي در موفقيت يا شكست يك سازمان بازي مي كنند. كاركنان كليدي 
محيط .سازمان ايجاد كنند همة سازمان ها داراي محيط داخلي و خارجي هستندمشي درستي را بين سازمان و محيط 

 معمولا در حيطه.داخلي  در درون سازمان وجود دارند و دو عامل نقطه قوت و ضعف اجزاي آن مي باشد
شامل مالكان اصلي سازمان، هيئت مديره سازمان، پرسنل،   دكنترل مستمر و بلند مدت مديران ارشد  مي باشن

  . حيط فيزيكي و فرهنگ سازمان مي باشدم
محيط خارجي خارج از سازمان وجود دارند و اجزاي آن  دو عامل فرصتها و تهديدات بيروني است  و از   

  . حيطه كنترل پيوسته مديريت ارشد سازمان خارج مي باشند
ختصاصي اطراف سازمان ها محيط عمومي  شامل عوامل غير ا. داراي لايه هاي محيط كاري  و محيط عمومي هستند

اقتصادي، تكنولوژيكي، اجتماعي، سياسي و بين قسمت  5است كه روي فعاليت هاي سازمان تاثير گذار است كه شامل 
   .اثرات اين عوامل بزرگ و تدريجي است . است المللي

تواند باعث اثر بي ثباتي، محيط روي سازمان مي . سازمان ها و محيط آنها به چندين روش روي هم تاثير گذار هستند
سازمان ها در عوض از اطلاعات مديريتي، پاسخ استراتژيك، ادغام شدن سازمان ها در هم، . فشار رقابتي و اختلال شود



 
www.hajarian.com 

تملك ساير سازمان ها، طراحي و انعطاف پذيري و تاثير مستقيم و پاسخ دهي اجتماعي براي انطباق با محيط كاري خود 
  .استفاده مي كنند

 

  :نقاط قوت و ضعف
اين فاكتورها جز عواملي است كه قابل كنترل توسط سازمان مي باشد  و سازمانها در صدد هستند كه استراتژي هايي را 

عواملي هستند ,نقاط قوت . انتخاب كنند كه  نقاط قوت آنها را تقويت كرده و ضعف هاي آنها را بهبود و يا برطرف سازد
ولي نقاط .يا متوسط صنعت و يا نسبت به رقبا براي  سازمان  مزيت به حساب مي آيند, كه نسبت به گذشته سازمان 

  .توانايي لازم را ندارد در حالي كه رقباي آن داراي آن توانايي ها هستند, عواملي هستند كه سازمان در آن نقاط, ضعف 
 

  :)Strength(نقاط قوت
مندي هاي محيط داخلي براي تسريع در دستيابي به اهداف و نقاط قوت برحسب تعاريف ارائه شده، عبارت است از توان

  .اجراي مأموريت هاي تعيين شده
نقاط قوت، مؤلفه هايي هستند كه استفاده و بكارگيري آنها  صنايع جوگيبنا به تعريف در بحث تدوين استراتژي شركت 

  .شده خواهد شدموجب تسهيل اجراي مأموريت هاي شركت نهايتاً دستيابي به چشم انداز ترسيم 
  :نقاط قوت بايد داراي ويژگي هاي زير باشد

  مي باشند كه در صورت بهره برداري از آنها موجبات ارتقاء صنايع جوگينقاط قوت پتانسيل هاي دروني شركت 
 .را فراهم خواهند آوردموقعيت شركت 

  تواند در حوزه رقابت با رقباي خود نقاط قوت، مؤلفه هايي هستند كه در صورت در اختيار داشتن آنها شركت مي
  .از آنها بيشترين بهره را جويد

  آننقاط قوت مؤلفه هايي هستند كه مي توان از آنها در راستاي تقويت جايگاه شركت افزايش و به دنبال 
 .ذينفعان بهره جست رضايتمندي افزايش

  :با توجه به نكات مطرح شده نقاط قوت شركت صنايع جوگي عبارتند از
 شين آلات اتوماتيك و مناسب در خطوط توليدما )1

 )ريخته گري(سابقه موثر و طولاني در صنعت ساخت قطعات خودرو )2

 سرمايه نسبتا خوب نسبت به ساير رقبا )3

 ارتباطات قوي با نمايندگان مشتري )4

 داشتن پرسنل ماهر و چند مهارتي )5
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 ISO TS 16949:2002و  ISO 9001:2000استقرار نظام مديريت كيفيت در سازمان و دارنده گواهينامه هاي  )6

  تعهد شركت براي بهبود مستمر )7
 

  ):Weakness(نقاط ضعف
نقاط ضعف به عوامل يا شرايط داخلي اطلاق مي شود كه يا وجود عدم رفع آنها در فرآيند ارتقاء جايگاه شركت و نيز 

  .رقابت با ساير شركت هاي حوزه انتقال نيرو مانع و خلل ايجاد مي نمايد
فه ها در انجام مأموريت هاي تعريف شده براي شركت ايجاد اختلال نموده و دستيابي شركت را به چشم انداز اين مؤل

  :نقاط ضعف داراي ويژگي هايي هستند كه ذيلاً به برخي از مهمترين آنها اشاره خواهد شد. تعيين شده دشوار مي نمايند
  تند كه در صورت عدم مديريت بر آنها جهت هس صنايع جوگينقاط ضعف از جمله مؤلفه هاي دروني شركت

  .رفع يا كم اثر نمودنشان موجبات اختلال در انجام مأموريت هاي شركت را ايجاد مي نمايند
  را در بازار به وجود مي آورند صنايع جوگينقاط ضعف موجبات تنزل جايگاه شركت. 

  :نقاط ضعف شركت صنايع جوگي عبارتند از
 محصولات جديدعدم تجربه كافي در طراحي  )1

 به كارگيري تامين كنندگان نسبتا ضعيف در مواد اوليه )2

 )صادرات و واردات(عدم دسترسي به بازارهاي خارجي )3

 مديريت پروژه هاي جديد )4

 ناكافي بودن فضاي كاري توليد و آزمايشگاه )5

 

  :فرصتها و تهديدها
و رقابتي  (G) ، دولتي(L) قانوني ،(T) آوري، فن (S) ، اجتماعي(E) ، اقتصادي(P) مقصود رويدادها و روندهاي سياسي

)C (فرصت ها و تهديدها به ميزان . سازمان منفعت يا زيان برسانند است كه مي توانند به ميزان زيادي در آينده به
  .سازمان است زيادي خارج از كنترل يك

, تهديدات خارجي يا كاهش دادن آنها هاي خارجي و پرهيز از اثرات ناشي از  هر سازماني براي بهره جستن از فرصت
مي تواند  بدين دليل شناسايي، نظارت و ارزيابي فرصت ها و تهديدات خارجي. استراتژي هايي برآيد بايد در صدد تدوين

  . موفقيت سازمان را تضمين نمايد
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  ):Opportunity(فرصت ها
بنابراين به طور كلي . به طور كل فرصت، منفعت بالقوه اي است كه هنوز عوامل بالفعل شدنش بوجود نيامده است

فرصت ها، وجود زمينه هاي مطلوب در محيط خارجي است كه در صورت بهره برداري از آن، دستيابي به نتايج يا 
رتنداز وجود زمينه ها و عوامل مطلوب در عبا صنايع جوگيفرصت ها در خصوص شركت . اهداف را تسهيل مي كند

محيط خارج كه بهره برداري از آن مي تواند دستيابي به اهداف شركت را تسهيل بخشيده و در نهايت موجبات دستيابي 
  .به چشم انداز ترسيم شده را فراهم نمايد

  :فرصت ها داراي ويژگي هايي هستند كه مهمترين آنها به قرار زير مي باشد
يل نهفته اي خارج از محيط شركت كه در صورت بهره برداري از آن، موجبات تسهيل در اجراي ماموريت هاي پتانس -

  .تعريف شده شركت را فراهم مي آورد
  .به منظور بهبود وضعيت فعلي و ارتقاء جايگاه شركت مي توان از آن بهره برداري نمود -
  .داز ترسيم شده ياري ميدهدمنفعت بالقوه اي كه شركت را در مسير تحقق چشم ان -

  :اين فرصت ها در شركت صنايع جوگي عبارتند از
 بازار كشورهاي همسايه )1

 استفاده از معافيت هاي ماليلاتي )2

 امكان استفاده از صندوق ذخيره ارزي )3

 )Joint venture(امكان همكاري با شركتهاي خارجي پيشرو )4

 

  ):Threat(تهديدها
به  صنايع جوگياست كه مانع رسيدن شركت  صنايع جوگيتهديدات ضررهاي بالقوه موجود در محيط خارج شركت 

  .ها، بهبود وضعيت فعلي استقرار وضعيت مطلوب مي گردد اهداف، ماموريت
از اين  كند و ها و خارج از كنترل عمل مي بعبارت ديگر تهديد برآيند وضعيتي است كه عوامل محيطي بر خلاف خواسته

حيث روند امور مطلوب ذينفعان و مديران شركت نمي باشد و احتمال آشفتگي، خطر بحران و انحراف از مسير تحقق 
  .چشم انداز براي شركت وجود دارد

  :تهديدهاي موجود براي شركت صنايع جوگي عبارتند از
 كاهش توليد خودرو بواسطه عدم كشش بازار )1

 بازارهاي خارجي بالاخص بازار چين )2

 واردات خودرو )3
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 وجود رقباي داخلي )4

 بحران سياسي و در منطقه خاور ميانه )5

و  swotبعد از استخراج نقاط تاثير گذار داخلي و خارجي يا همان نقاط قوت، ضعف، تهديد و فرصت تشكيل ماتريس 
استخراج استراتژي ها ميباشد لكن بمنظور دستيابي به نگرشي جامع تر در خصوص وضعيت شركت و محصولات آن 

  .به بررسي وضعيت و جايگاه محصولات توليدي شركت خواهيم پرداخت BCGابتدا به روش 
 

  BCG صنايع جوگي بوسيله ماتريسبررسي وضعيت و جايگاه محصولات شركت 
سهم نسبي  حسب نرخ رشد بازار و استراتژيك را بر ، يك شركت تمام واحدهاي كسب و كارBCGروش  با استفاده از

روي  كه ارائه كننده ميزان جذابيت بازار است و بر» نرخ رشد بازار« بر روي محور عمودي . طبقه بندي مي نمايد بازار
با تقسيم بندي كه بوسيله اين . مي شود كه معياري از قدرت شركت در بازار است، رسم» سهم نسبي بازار« محور افقي 

  .ماتريس انجام مي شود، چهار نوع واحد كسب و كار استراتژيك شناسايي مي شود

  
اين واحدها براي حفظ سهم . در بازارهاي رو به رشد، اين واحدها از سهم پاييني برخوردار مي باشد علامت سئوال ها

مديريت بايد تلاش زيادي نمايد تا اين واحدها را به گونه اي در آورد كه . مقدار زيادي پول نقد نياز دارند بازار خود به
  .بسوي گروه ستاره ها حركت نمايند، زيرا در غير اينصورت محكوم به فنا خواهند بود

تامين مالي رشد سريع خود به  واحدها يا محصولاتي با رشد زياد و سهم بازار زياد مي باشند كه اغلب برايستاره ها 
سرانجام رشد آنها كاهش مي يابد و به واحدهايي تبديل مي شوند كه آن ها را . سرمايه گذاري سنگين نيازمند مي باشند

  .مي نامند» گاو شيرده«
و موفق، اين واحدهاي پا بر جا . واحدها يا محصولاتي مي باشند كه داراي رشد كم و سهم بازار زياد هستند گاو شيرده

بنابراين در اين واحدها وجوه نقد زيادي . به سرمايه گذاري زيادي نياز ندارند و مي توانند سهم بازار خود را حفظ نمايند
بدست مي آيد كه شركت مي تواند براي پرداخت هزينه ها و مخارج خود و يا واحدهاي ديگري كه به سرمايه گذاري 

  .نياز دارند به مصرف برساند
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آنها ممكن است براي حفظ خود وجه نقد كافي ايجاد . ا يا محصولاتي با رشد و سهم بازار كم مي باشندواحدهسگ 
  .نمايند ولي نمي توانند منبع نقدي بزرگي به حساب آيند

به كمك . استفاده شده است صنايع جوگيدر اينجا از اين ماتريس بمنظور تجزيه و تحليل پرتفوي محصولات شركت 
  .مي توان استراتژي تخصيص منابع شركت را تعيين نمود از تجزيه و تحليل پرتفوي محصولاتس اين ماتريس، پ

» خدمات تست رينگ«، »خدمات فني« مشاهده مي شود كه  اخيربا توجه به ماتريس طراحي شده مربوط به سال هاي 
ر كمي دارند ولي در مقابل از رشد اين بدان مفهوم است كه اين محصولات سهم بازا. در منطقه علامت سئوال قرار دارند

سهم بازار و رشد بازار آن، هر دو بالا بوده . در منطقه ستاره قرار دارند» پرايد پوسته كلاچ خام« . بازار بالايي برخوردارند
  .   و سود در ازاي هر محصول بالا مي باشد

 ن دي كه نصيب شركت مي گردد از ايبيشترين سو. قرار دارند در منطقه گاو شيرده» رينگ اسپرت آلومينيومي« 
محصول را مي توان صرف سرمايه گذاري بر روي محصولات جديد،  سود حاصل از اين . حاصل مي شود محصول

لازم بذكر است با واردات بي رويه رينگهاي چيني به بازار . تبليغات، خريد ماشين آلات و ساير هزينه هاي شركت نمود
  .بيشتري به منطقه سگ وارد مي شودكشور اين محصول با سرعت 

پوسته « و همچنين »  پوسته كلاچ مينياتور « ،»پوسته گيربكس « توليد  1389در ماتريس طراحي شده مربوط به سال 
  . در منطقه علامت سؤال قرار دارد» كلاچ تراكتور

يده باشند، بنابراين در منطقه كه در همين بازه زماني مي بايد به سود دهي رس» خدمات فني« و » خدمات تست رينگ«
نيز وارد منطقه گاو شيرده شده و به منطقه سگ »  پوسته كلاچ خام پرايد« . بين ستاره و گاو شيرده قرار خواهند گرفت

در منطقه گاو شيرده از آنجا كه . استدر حال ورود به منطقه سگ » رينگ اسپرت آلومينيومي« . نزديك مي شود
كاهش « ، »كيفيت فرآيندها « ، »كيفيت ساخت« توليد انبوه مي باشد، شركت بايد بر وگيصنايع جاستراتژي شركت 

همچنين تمركز بر اتوماسيون نيز بايد . بهره مند باشد» پشتيباني پس ازفروش مؤثر « تمركز نموده و از  » ضايعات 
ولاتي كه وارد منطقه ستاره خواهند بالا   مي باشد چرا كه محص R&Dعلامت سؤال نيز هزينه  در منطقه. افزايش يابد

  .شد، بايد مشخص گردند
 

  :SPACEماتريس 
اين ماتريس . اين ماتريس در بكارگيري جهت مقايسه عوامل داخلي و خارجي شركت از اهميت بسزايي برخوردار است

( و قدرت صنعتي  ) Es(و دو بعد خارجي  ثبات محيط ) CA(و مزيت رقابتي  ) FS(نشان دهنده دو بعد داخلي توان مالي 
IS  .( بسته به نوع سازمان براي هر يك از ابعاد كه روي محورهاي ماتريسSpace  قرار مي گيرندمي توان از متغيرهاي

  0مختلفي استفاده كرد 
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در اين حالت سازمان در بهترين وضع ممكن است و مي تواند با استراتژيهاي تمركز ، (  :استراتژيهاي تهاجمي   
  . مشاركت از فرصتها بهترين بهره برداري را بنمايد يكپارچگي و

سعه محصول و تنوع همگون را كه اغلب استراتژيهاي رسوخ در بازار، توسعه بازار، تو: استراتژيهاي محافظه كارانه  
 . مي شودشامل 

به واگذاري، انهلال،  بايد با پرهيز از تهديدات خارجي نقاط ضعف داخلي را اصلاح كرد و اغلب: استراتژيهاي تدافعي
  . كاهش فعاليتها و تنوع همگون مي انجامد 

آورد و از استراتژيهاي يكپارچگي،  در اين حالت سازمان بايد استراتژيهاي رقابتي را به اجرا در: استراتژيهاي رقابتي  
  تمركز و مشاركت بهره جويد 

 ضريب SPACEمتغيرها ماتريس

   ) FS( قوت مالي
 دولت در پرداخت وامسخت گير ي. 1
 ضعف مالي شركت. 2

5- 

4- 

 -5/4 ميانگين

  ) CA(مزيت رقابتي

  هاي خارجي دارا بودن قيمت مناسب در مقايسه با نمونه .1
 صادرات به كشورهاي همسايه .2

 وجود عوامل توليد كننده زيرزميني.3

6+ 

4+ 

5- 

 +7/1 ميانگين

  ) ES(ثبات محيط

 منطقهبي ثباتي محيط سياسي  .1

 بي ثابتي در محيط اقتصاد كلان كشور .2

5- 

6- 

 -5/5 ميانگين

   )IS(استحكام صنعت
  وجود نيروي كار فراوان .1
 عدم وجود شكاف تكنولوژيك به كشورهاي ديگر .2

 تنوع محصولات توليدي.3

6+ 

3+ 

 

3+ 

 +4 ميانگين
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FS+ES=1/7+4=5/7 
IS+CA=-5/5-4/5=-10  

  
  تدوين استراتژي ها

تصميماتي كه مشخص ميكند سازمان بايد چه محصولات يا خدماتي را به چه كساني ارائه نمايد در حقيقت استراتژي 
فرايند بررسي استراتژي ها و اتخاذ مناسب ترين گزينه ها تا حد زيادي بر اساس . اصلي شركت را تشكيل ميدهد

  . ميمات ذهني و اعمال نظر شخصي استراتژيست ها استتص
به اين ترتيب استراتژيست ها مجموعه اي از استراتژي هاي جذاب و قابل اجرا را كه بتوان بر آنها مديريت كارسازي 

كه در تعيين اركان جهت ساز  مورد نظرمديران و كارشناسان و خبرگان حوزه . اعمال نمود مورد توجه قرار ميدهند
  .دخيل بوده و همكاري موثر داشته اند در اين مرحله نيز بطور جدي مشاركت داشته اند صنايع جوگيركت ش

لازم به يادآوري است كه مشاركت مديران و كاركنان اين فرصت را براي آنها بوجود آورده تا آنچه را كه شركت در حال 
  .هاي شركت بدانند اجراي آن است بخوبي درك نموده و خود را متعهد به تامين هدف

در اين مرحله با توجه به نقاط قوت و ضعف داخلي و نيز تهديدات و فرصت هاي محيطي كه استخراج شده از پرسش 
  .شده است SWOT نامه ها و منتخب از مرحله غربال سازي ميباشند؛ اقدام به تشكيل ماتريس 

  . وداين ماتريس از تداخل نقاط قوت، ضعف، تهديد و فرصت تشكيل ميش

 
   

 
 

+1 +6 -1 -6 

+1 

+6 

-1 

-6 

توان صنعت
IS 

توان مالي
FS

ثبات شرايط محيطي
ES

 مزيت رقابتي
CA  
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سوات ازنخستين  نام روش.(براي تجزيه وتحليل عوامل موجود استفاده مي شود4در4درروش سوات ازيك ماتريس 
درهريك ازخانه هاي .)است گرفته شدهStrengths،Weaknesses،Opportunites ،Threats:حروف واژه هاي

و در   يكديگرمورد تجزيه وتحليل قرارمي گيرنددرارتباط با  ماتريس،يكي ازعوامل مؤثردرسيستم،قرارداده مي شود كه
محدوديت (موجود براي استفاده سازمان وعوامل تهديد كننده فرصت هاي ، ريك ازاين موارد،نقاط قوت وضعفه
اهميت اين روش دراينست كه .صورت درون وبرون سازماني مورد بررسي قرارمي گيرند ،ازابعاد داخلي وخارجي به)ها

با آنان آماده سازد وفرصت  را مورد شناسايي قرارمي دهد تا سازمان بتواند خود را براي برخورد مناسبتهديدكننده  عوامل
  . جستجو كند ها وامكانات محيطي را نيزبراي فعاليت خود درحال وآينده

گرفته مي با توجه به مكان شركت كه در قسمت تهاجمي قرار دارد لذا استراتژي هاي رشد و توسعه براي آن در نظر 
ولي چون موقعيت آن در خانه تهاجمي ضعيف است در كنار استراتژي هاي رشد و توسعه بايد به استراتژي هاي . شود

  .ثبات و نگهداري نيز توجه نمود, حفظ 
  
 

 

 

 

 

 

  ماتريس سوات          

-S1مناسب و اتوماتيك آلات ماشين 
  توليد درخطوط

2S-ساخت درصنعت موثروطولاني سابقه 
  خودرو قطعات

3S-سايررقبا به نسبت خوب "نسبتا سرمايه  
4S-مشتري نمايندگان با قوي ارتباطات  
5S-مهارتي چند و ماهر پرسنل داشتن  
6S-و درسازمان كيفيت مديريت استقرارنظام 

 ISO 9001:2000دارنده گواهينامه هاي 
  ISO TS 16949:2002و 

1W - درطراحي كافي تجربه عدم 
  جديد محصولات

2W - كنندگان تامين كارگيري به 
  اوليه درمواد ضعيف "نسبتا

3W - بازارهاي به بموقع دسترسي عدم 
  ) واردات و صادرات( خارجي

4W - جديد هاي پروژه مديريت  
5W - و توليد كاري فضاي بودن ناكافي 

  آزمايشگاه
  

  :فرصت ها
1O- همسايه كشورهاي بازار  
2O- مالياتي هاي ازمعافيت استفاده  
3O- ارزي ذخيره زصندوق ا استفاده امكان  
4O- خارجي باشركتهاي همكاري امكان 

  ) JOINT VENTURE( پيشرو
  

(SO) 
 كاركنان به فني دانش انتقال و آموزش -1

 ،بالاخص كاركنان بالاي فني دانش و داخلي
 از ارشد مديريت آگاهي - ارشد مديران

 زمينه اين توسعه و حفظ -2.روز تكنولوژيهاي
 جهت در شركت سود كارگيري به -3. توليدي
 -4. آن هدرروي از جلوگيري و سازمان توسعه
 و دوستانه روابط بهبود و مشتري رضايت جلب

(WO)  
 استخدام با طراحي تيم تقويت -1

 تشويق و آموزش و توانمند نيروهاي
 ساختهاي زير ايجاد همچنين ، كاركنان

 كنندگان تامين مناسب توسعه -2. لازم
 شناسايي جهت در تلاش - محدود
 تقويت - 3. قويتر كنندگان تامين

 زيرساختهاي ايجاد و خارجي بازرگاني
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 درك با مشتريدروفاداريايجادو صميمي
 كاهش -5.  خاص شرايط در همكاري و او

 ناشي توليد خط توقفات و آموزش هاي هزينه
 نيروي نبود و قالبها ، آلات ماشين خرابي از

 به و توسعه و مديريت نظام حفظ -6ماهر
 و كاركنان آموزش و تقويت با آن روزآوري

  . لازم زيرساختهاي

 سيستم اندازي راه -4. ارتباطيلازم
 - 5. مناسب پروژه كنترل و ريزي برنامه
 افزايش يا انتقال با كاري فضاي توسعه

 از بهينه استفاده - كاري مفيد فضاهاي
  . فضا

  

1T- عدم واسطه به توليدخودرو كاهش 
  بازار كشش

2T- بازارچين بالاخص خارجي بازارهاي  
3T- خودرو واردات  
4T- داخلي وجودرقباي  
5T- منطقه در و ايران در سياسي بحران 

  خاورميانه
  

(ST) 
 صادرات سنجي امكان و چين بازار مطالعه -1

 و معافيتها انواع با آشنايي -2. آن به محصول
 جهت در مالي واحد توسط آنها از گيري بهره

 آشنايي -3. سود افزايش و ها هزينه كاهش
 سرمايه هدف با آن از گيري بهره نحوه با

 كارآفريني و توليدات توسعه براي گذاري
 با همكاري حفظ -4. ارشد مديريت توسط
 با آن توسعه و استانداردها و الزامات رعايت
  . كاري شرايط بهبود

  

(WT)  
 براي توليدات از بخشي اختصاص -1 

 كيفيت با بازار و فروش از پس خدمات
 سهم داشتن دست در براي مطلوب
 همكاري در سعي -2. آن سود از مطلوبي

 در و پيشرو خودروسازي شركتهاي با
 زمينه در فعاليت بررسي -3. رشد حال

 عمده وارداتي خودروهاي قطعات واردات
 فروش از پس خدمات نمايندگي اخذ يا

 به نسبت بودن پيشرو در سعي -4. آنها
 در مشتري رضايت جلب با داخلي رقباي
 به تحويل ، محصول كيفيت هاي زمينه
 داخلي بازار حفظ -5. كالا قيمت و موقع

 مشتريان رضايت و وري بهره افزايش با
 هاي زمينه در محصولات از داخلي
 و موقع به تحويل ، محصول كيفيت
  . كالا قيمت

 

 
 
  
                


