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 مدلي در آموزش مديريت تكنولوژي

  تركمانامين 
 

  خلاصه
  . تهيه شده استIAMOTاين مقاله بنا به سفارش كميته آموزش موسسه بين المللي مديريت تكنولوژي 

در اينجا مـورد توجـه قـرار گرفتـه          ... مراحل مختلف براي پيشرفت در مديريت تكنولوژي مانند گواهينامه ها و مدارك و            
  .است

يك پيكره دانشي بايد وجود داشته باشد تا با استناد به آن ، اين فعاليت ها را انجام داد كه در اينجا سعي شـده كـه بيـان          
  . با توجه به تنوع اين رشته به نظر يرسد كه مدل ثابت مناسب نبوده و نياز به مدلي پويا ميباشد.شود

  :مدل چهار طبقه را پوشش مي دهد 
 حورموضوعات تكنولوژي م -1

 تكنولوژي هاي مرتبط با فعاليت هاي مديريتي -2

 ويژگي هاي سازماني -3

 قوانين حمايتي -4
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  معرفي
  پيش زمينه

  . تهيه شده استIAMOTاين مقاله بنا به سفارش كميته آموزش موسسه بين المللي مديريت تكنولوژي  
ه مي توان بـه سـازمان هـاي         تعدادي سازمان هاي تخصصي در زمينه مديريت تكنولوژي وجود دارند كه از آن جمل             

  :ذيل اشاره نمود
 
)i( The International Association for the Management of Technology (IAMOT) 
)ii( Technology Management Education Association (TMEDA).  
)iii( Portland International Center for the Management of Engineering and Technology 

(PICMET). 
)iv( Engineering and Technology Managers Education and Research Council (ETMERC).  
)v( European Institute for Technology and Innovation Management (EITIM).  
)vi( MOT Consortium in Japan.  
)vii( International Forum for Technology Management (IFTM).  
 

يريت تكنولوژي موارد زير را     داردي تعين شده است كه جهت ايجاد اين دانش جديد جامعه م           براي پيشرفت اين دانش مو    
  ايجاد نمود

  پيكره دانشي •
  جامعه پيشگامان •

 
  ايجاد دوره هاي آكادميك

 برنامـه آكادميـك   270 بيش از (Kocaoglu, et al, 2003) . مطالعه مديريت تكنولوژي يك فعاليت بسيار متنوع است
  مطالعه يافته هايي نظير زير را داراست. سايط نمودمرتبط را شنا

 . موسسات آموزشي مختلفي كه برنامه مديريت تكنولوژي ارئه مي كنند •

 تكنولـوژي و  MBAمديريت تكنولوژي و مهندسي مـديريت، مهندسـي تكنولـوژي و            ( سرفصل هاي گوناگون     •
 ...مديريت مهندسي سيستم و 

  كورس30بيش از  •
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  منابع
  ازي اين مقاله از منابع زير استفاده شده استدر آماده س

)i( 2004 آپريل 12سخنان طارق خليل در 

)ii(  1987انجمن ملي تحقيقات گزارش 

)iii( سري گزارشات آياموت 

)iv( مدل آموزشي دانشگاه مينيسوتا 

)v( بحث جايگاه مديريت تكنولوژي در كنفرانس هاي مختلف 

)vi(  مناظره شبكهMINT   2001-2003 

  
  دامنه مديريت تكنولوژي

  عريفت
  : تعريفي ارائه شد 1987در سال .مفهوم مديريت تكنولوژي همواره مورد بحث بوده است

 مديريت تكنولوژي ، مهندسي و دانش و مديريت را به هم مرتبط ميسازد تا برنامه ريـزي و توسـعه و اجـراي ظرفيـت          "
  .تكنولوژي صورت پذيرد تا اهداف اجرايي و استراتژيك سازمان صورت پذيرد

در ايـن ديـدگاه مـديريت تـشكيل يافتـه از            . شكل گرفت    1917 سنتي بر منطق پايه اي استوار است كه در سال            تعريف
  . مانند بازاريابي ، مالي، منابع انساني ، رهبري .تعدادي مفهوم استاندارد است

و نميتوانـد   . درآورد مفهوم كلاسيك به خوبي با پديده تكنولوژي جور نيست و نمي تواند حقايق را به درستي تحت كنترل                 
  .به ما بگويد چگونه موقعيت ها را براي پيشرفت دانش و تكنولوژي تحت كنترل درآوريم

 هنر نگهداري بلوغ قوت بخشيدن به تكنولـوژي جديـد و پـيش بينـي تكنولـوژي            ": تعاريف ديگري نيز وجود دارد مانند     
وژي خاصي را گرفتـه و از ان در كمـك بـه سـازمان                شاخه اي از مديريت كه پتانسيل تكنول       " يا   )2003حوسني  ("جديد

  "استفاده مي كند

 Businessمـدارس تجـاري   . همانطور كه گفته شد مديريت تكنولوژي در محيط هاي آكادميك مختلفي ارائه ميـشود 

schools                     با فرهنگ نرم و موسات علمي با فرهنگ سخت ارائه دهنده دوره هاي مديريت تكنولوژي هستند و هر كـدام 
  .واص خود را دارا ميباشندخ
  

  مدل پيشنهاد شده
   اين مدل بايد . و مدل پويا مناسب تر استمدل ثابت و غير پويا براي مديريت تكنولوژي مناسب نخواهد بود
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 تمركز لازم را براي برجسته كردن ويژگي هاي تكنولوژي داشته باشد -1

 ي را پوشش دهدبه اندازه اي وسيع باشد كه تمامي حوزه هاي مديريت تكنولوژ -2

 به اندازه كافي منعطف باشد تا بتواند كه تنوع را پوشش دهد -3

  
  با در نظر گرفتن اين نياز ها مدل ارائه شده از چهار طبقه زير تشكيل مي شود

 موضوعات تكنولوژي محور -1

 تكنولوژي هاي مرتبط با فعاليت هاي مديريتي -2

 ويژگي هاي سازماني -3

 قوانين حمايتي -4

  ر طبقه محتويات آكادميك ه
  موضوعات تكنولوژي محور : طبقه اول 

محتويات آكادميك اين . قسمتي از اين مدل اين حقيقت را پوشش مي دهد كه تكنولوژي قلب مديريت تكنولوژي است            
  :طبقه عبارتند از 

 تئوري مركز: تكنولوژي  •

 ايجاد تكنولوژي •

 foresight وژيلپيش بيني تكنو •

  رشته هاي تخصصي •
  

  تكنولوژي مرتبط با فرآيند هاي مديريتي: طبقه دوم 
اين طبقه به صورت اختصاصي روال هاي مديريتي كه شديدا مرتبط با تكنولوژي است را پوشش مي دهد از ويژگي انهـا       

محتويـات آكادميـك ان     . اين است كه بسيار تكنيكي هستند و داراي سطح بالاي نوآوري هستند و بيشتر كمـي اسـت                   
  :عبارتند از 

 Forecastني تكنواوژي پيش بي •

 مديريت تحقيق و توسعه •

 مديريت نوآوري •

 مديريت محصول جديد •

 مديريت پروژه •
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 مديريت حقوق مالكيت معنوي •

  
  سازمانيويژگي هاي : طبقه سوم

اين دروس از همه طبقات ديگر بيشتر حالـت اسـتاندارد شـده             . اينطبقه مطالب كلاسيك كسب و كار را پوشش مي دهد         
با وجود  .  در مطالعات سازماني بيشترطن نقش را همين تئوري هاي سازماني داشته اند            1917 از فايول در سال       بعد . دارند

  .تحولات بسيار زياد در اين حوزه اما هنوز اصول تا حد زيادي معتبر هستند
  :محتويات آكادميك ان عبارتند از

 استراتژي •

 بازاريابي •

 مالي •

• MIS 
 منابع انساني •

 مديريت •

  لياتتحقيق درعم •
  

  قوانين حمايتي:  طبقه چهارم
. قوانين حمايتي از مديريت تكنولوژي حمايت مي كند چون مديريت تكنولوژي يك فعاليت چنـد وجهـي و وسـيع اسـت                     

  :مفاد آكادميك آن عبارتند از . قوانين حمايتي نيز معمولا از جنس انساني و دانش اجنماعي است
 چارچوب سياست ملي •

 تئوري سيستم ها •

 بينيآينده  •

 اصول اخلاقي كار •

 اقتصاد •

 رفتار انساني •

 متد هاي كمي •

 حسابداري •

 حقوق •



 6
www.hajarian.com 

  .برخي از دوره ها نياز دارند كه به صورت ويژه مورد بحث قرار گيرند
 و وروددوره آمادگي  •

 مطالعات ماموريت كسب و كار •

   تحقيقروش  •
  

  استفاده از مدل
افي مطالـب اطمينـان حاصـل كنـيم ، و جايگـاه مـديريت       استفاده از مدل به اين خاطر صورت ميگيرد تـا از پوشـش ك ـ       

تكنولوژي را در مقابل ساير رشته هاي مديريتي مشخص نمايد و جايگاه اين رشته را در قبال ساير رشـته هـا مـشخص                        
  .كند

  . در زير ارائه شده است2002در خصوص تفاوت اين رشته با ساير رشته ها نموداري از تحقيق آقاي ون ويك در سال 
  

 
   MBAمقايسه مديريت تكنولوژي و 

در مديريت تكنولوژي بر طبقات اول بيشتر تاكيد شده و كمتر به بحث كسب و كار و قـوانين آن پرداختـه مـي شـود در                           
  . اين روان وارونه استMBAحالي كه در 

  
  جمع بندي

  .مطالب ذكر شده در اينجا تنها بخش آغازين طراحي مدل مديريت تكنولوژي ميباشد
  . سوال اساسي مطرح ميباشد7ر تكميل اين مدل د

 آيا ديد اين مدل در طراحي دوره مديريت تكنولوژي ديد صحيحي بوده است؟ -1
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 آياد طراحي يك مدل پويا ايده مناسبي بوده است؟ -2

 آيا مدل ارائه شده حوزه مديريت تكنولوژي را به صورت كامل پوشش مي دهد؟ -3

 ر طبقه جاي رشد دارد؟آيا دوره هاي آكادميك تعبيه شده در ه -4

 آيا تعداد طبقات تعريف شده كافي است يا نياز به تغيير دارد؟ -5

 چه دوره هاي ديگري بايد اضافه شود؟ -6

 كدام طبقات به خوبي در حد دانش روز بوده و كداميك احتياج به تغيير دارند؟ -7

  .اين سوالات همواره مد نظر آياموت است  -8
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